KiSiSEL VERILERIN KORUNMASI POLITiKASI
Melike Egitim Hizmetleri Dan. Yay. Ti¢. Ltd. $ti. olarak bizimle paylasmis oldugunuz kisisel verilere saygi duyuyor
ve basta 6zel hayatin gizliligi olmak tizere temel hak ve dzgiirliiklerin korunmasini 6nemsiyoruz. Paylastiginiz kisisel
verilerinizin 6698 sayili Kisisel Verilerin Korunmasi Kanunu (“KVKK”) uyarinca korunmasi, kisisel verilerinizin
alimma sekilleri, islenme amagclar1, hukuki nedenleri ve karsilikli hak ve yiikiimliiliikklerimiz konusunda sizleri ayrintili

sekilde bilgilendirmek istiyoruz.

Kisisel verileriniz, Veri Sorumlusu sifatiyla, Melike Egitim Hizmetleri Dan. Yay. Ti¢. Ltd. Sti. tarafindan, KVKK
hiikiimlerine uygun olarak ve asagida agiklanan ¢ergevede elde edilebilecek, kaydedilebilecek, muhafaza edilebilecek,
aciklanabilecek, mevzuatin izin verdigi Olgiide 3. kisilere veya yurtdisina aktarilabilecek veya diger sekillerde

islenebilecektir.

Kisisel Verilerinizin Toplanmasi
Kigisel wverileriniz, otomatik ya da otomatik olmayan yontemlerle, ilgili mevzuattan kaynaklanan yasal
yukimluliklerini yerine getirmek ve tahsilat, fatura tanzim etme ve egitim — 6gretim hizmetleriyle ilgili bilgilerin

diizenlenmesi adina s6zlii, yazili ya da elektronik olarak toplanabilecektir.

Kisisel Verilerinizin Hangi Amacla islenecegi
Sirketimiz nezdinde kisisel veriler; ticari faaliyetlerin planlanmasi ve icrasi, yetkili kurum ve kuruluslara mevzuattan
kaynakli bilgi verilmesi, tarafimizca dogrudan saglanmayan ve uzmanlik alanimiza girmeyen konularda 6deme hizmet
alinmasi, yapilacak bursluluk smavlar ile alakali bilgilendirme yapilmasi, siparislerin teslim edilmesi, tahsilatlarin
gerceklestirilmesi, fatura tanzim edilmesi, tiiketici sikayetlerinin ¢dziimlenmesi, agik riza vermeniz halinde ticari
elektronik ileti gonderilmesi, faaliyetlerin Sirketimiz prosediirleri ve ilgili mevzuata uygun olarak yiiriitiillmesinin
saglanmasi igin gerekli denetim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrasi, kurumsal siirdiiriilebilirlik faaliyetlerinin
planlanmas1 ve icrasi, sirketimizin itibarinin korunmasia yonelik ¢alismalarin gerceklestirilmesi, talep ve sikayet
stireglerinin yonetimi, kurumsal yonetim ve iletisim faaliyetlerinin planlanmasi ve icrast amaciyla hukuka ve diiriistl ik
kurallarina ve islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6lgiild, ilgili mevzuatta 6ngdriilen veya islendikleri amag igin

gerekli olan siire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak islenecektir.

Kisisel Verilerinizin Aktarimi
Tarafinizdan edinilmis olan kisisel veriler yukarida anilan amaglarin ifa edilebilmesi i¢in hukuka ve diiriistliik
kurallarina ve islendikleri amagla baglantili, sinirh ve 6lgiild, ilgili mevzuatta ongdriilen veya islendikleri amag igin
gerekli olan sire kadar muhafaza edilme ilkelerine uygun olarak Ticaret Bakanligi, sirketimizce
hizmet/destek/danigmanlik alinan ya da isbirligi yapilan yurtici/yurtdisi/uluslararasi, kamu/6zel kurum ve kuruluslar,
sirketler ve sirketimizin danismanlari ya da ¢6ziim ortaklart diger grup sirketlerine, diger yetkili kurum ve kuruluslara,
tedarikgilerine veya alt yiiklenicilerine, Tiirk Ticaret Kanunu, ilgili diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi kisi veya
kuruluslara, hukuki yetkisi dahilinde talep ettigi amagla simirl olarak hukuken yetkili kamu ve/veya 6zel hukuk tizel
kigilerine ve diger mevzuat hiikiimlerinin izin verdigi ya da zorunlu tuttugu kisi veya kuruluslarla, resmi mercilerin

talepleri iizerine resmi mercilerle paylasilabilecektir.



Ayrica, KVKK’ nin 5 ve 8. maddeleri uyarinca ve/veya ilgili mevzuattaki istisnalarin varligi halinde kisisel verileri
Veri Sahibinin ayrica rizasini almaksizin isleyebilecek ve ii¢iincii kisilerle paylasabilecektir. Bu durumlarin baglicalar
asagida belirtilmistir:

e Kanunlarda agik¢a 6ngoriilmesi,

e  Fiili imkénsizlik nedeniyle rizasini agiklayamayacak durumda bulunan veya rizasina hukuki gecerlilik
taninmayan kisinin kendisinin ya da bir baskasinin hayat1 veya beden biitiinliigliniin korunmasi i¢in zorunlu
olmasi,

e  Veri sahibi ile Sirket arasinda herhangi bir s6zlesmenin kurulmas: veya ifasiyla dogrudan dogruya ilgili
olmasi kaydiyla, kisisel verilerin iglenmesinin gerekli olmast,

e Hukuki yiikiimliiliikklerin yerine getirilebilmesi i¢in zorunlu olmast,

e  Veri sahibinin kendisi tarafindan alenilestirilmis olmast,

e  Bir hakkin tesisi, kullanilmasi veya korunmasi i¢in veri iglemenin zorunlu olmast,

Veri sahibinin temel hak ve oOzgiirliikklerine zarar vermemek kaydiyla, Sirket’in mesru menfaatleri igin veri

islenmesinin zorunlu olmasi.

Kisisel Veri Toplamanin Yontemi ve Hukuki Sebebi
Kisisel verileriniz, her tiirlii sozlii, yazili ya da elektronik ortamda, yukarida yer verilen amaglar dogrultusunda
Sirketge sundugumuz hizmetlerin belirlenen yasal ¢ergevede sunulabilmesi ve bu kapsamda Sirketimizin sdzlesme ve
yasadan dogan mesuliyetlerini eksiksiz ve dogru bir sekilde yerine getirebilmesi gayesi ile edinilir. Bu hukuki sebeple
toplanan kisisel verileriniz KVK Kanunu’nun 5. ve 6. maddelerinde belirtilen kisisel veri isleme sartlar1 ve amaglari

kapsaminda bu metnin (1) ve (2) numarali maddelerinde belirtilen amaglarla da islenebilmekte ve aktarilabilmektedir.

Kisisel Veri Sahibinin Haklar1

Kisisel veri sahipleri olarak, haklariniza iligskin taleplerinizi, asagida diizenlenen yontemlerle Sirketimize iletmeniz
halinde, Sirketimiz talebinizi niteligine gbre en kisa siirede ve en ge¢ otuz (30) gilin iginde iicretsiz olarak
sonuglandiracaktir. Ancak, Kisisel Verileri Koruma Kurulunca bir iicret 6ngériilmesi halinde, Sirketimiz tarafindan
belirlenen tarifedeki iicret alinacaktir.
Bu kapsamda kisisel veri sahipleri;

e Kisisel veri islenip islenmedigini 6grenme,

e  Kisisel verileri islenmisse buna iligkin bilgi talep etme,

e Kisisel verilerin iglenme amacini ve bunlarin amacina uygun kullanilip kullanilmadigini 6grenme,

e  Yurticinde veya yurt disinda kisisel verilerin aktarildig: tiglincii kisileri bilme,

e Kisisel verilerin eksik veya yanlis islenmis olmasi halinde bunlarin diizeltilmesini isteme ve bu kapsamda

yapilan iglemin kisisel verilerin aktarildig: {igiincii kisilere bildirilmesini isteme,

KVKK’nun ve ilgili diger kanun hiikiimlerine uygun olarak islenmis olmasina ragmen, islenmesini gerektiren
sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kisisel verilerin silinmesini veya yok edilmesini isteme ve bu kapsamda yapilan
islemin kisisel verilerin aktarildigi ligiincii kisilere bildirilmesini isteme,

Islenen verilerin miinhasiran otomatik sistemler vasitasiyla analiz edilmesi suretiyle kisinin kendisi aleyhine bir

sonucun ortaya ¢ikmasina itiraz etme,



Kigisel verilerin kanuna aykir1 olarak islenmesi nedeniyle zarara ugramasi halinde zararin giderilmesini talep etme
haklarina sahiptir.

Bu haklarimizi kullanmak ile ilgili talebinizi yazili olarak veya Kisisel Verileri Koruma Kurulu tarafindan ayri bir
yontem belirlenmesi halinde bu yonteme uygun olarak kimliginizi tespit edici gerekli bilgiler ile KVK Kanunu’nun 11.
maddesinde belirtilen haklardan kullanmay talep ettiginiz hakkiniza yonelik agiklamalarinizi igerecek sekilde bize

iletebilirsiniz.

Kisisel Verilerinizin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonimlestirilmesi
KVK Kanunu’nun 7. maddesi uyarinca, kisisel verilerin ilgili mevzuata uygun olarak islenmis olmasina ragmen,
islenmesini gerektiren sebeplerin ortadan kalkmasi halinde kigisel veriler re’sen veya kisisel veri sahibinin talebi
tizerine Sirketimiz tarafindan silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
Bu hususa iliskin usul ve esaslar KVK Kanunu ve 28.10.2017 tarihli ve 30224 sayili Resmi Gazete’de yayinlanan
Kigisel Verilerin Silinmesi, Yok Edilmesi veya Anonim Hale Getirilmesi Hakkinda Yonetmelik’e gore yerine
getirilecektir.
Kisisel verileri silme, yok etme veya anonim hale getirme yiikiimliiliiglimiiziin ortaya ¢iktig: tarihi takip eden 3 (ii¢) ay
igerisinde, kigisel veriler silinir, yok edilir veya anonim hale getirilir.
Sirketimize bagvurarak kisisel verilerinizin silinmesini veya yok edilmesini talep ettiginizde;

a) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmigsa; talebe konu kisisel verilerinizi silinir, yok edilir
veya anonim hale getirilir. Talebiniz en ge¢ otuz (30) giin i¢inde sonuglandirilir ve tarafiniza bilgi verilir.

b) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmis ve talebe konu olan kisisel veriler ti¢iincii kisilere
aktarilmigsa bu durum tgiincii kisilere bildirir; Yonetmelik kapsaminda gerekli islemlerin yapilmasi temin
edilir.

c) Kisisel verileri isleme sartlarinin tamami ortadan kalkmamussa, talebiniz KVK Kanunun 13 tinci maddesinin
tglincii fikrasi uyarinca gerekgesi agiklanarak reddedilebilir ve ret cevabi tarafiniza en ge¢ otuz giin (30)

icinde yazili olarak ya da elektronik ortamda bildirilir.



